
Операторов после слияния осталось три, домашний интернет  стоит  от  175 тысяч рупий в

месяц, а телефон, ввезённый надолго, придётся регистрировать на таможне. Разбираем

тарифы, покрытие по районам, правила регистрации и что делать в день, когда мобильный

интернет  выключают .

59,18 Мбит/с
медианная скорость
мобильного  интернета

100 000 Rp
туристический пакет на
25 ГБ

от 175 000 Rp
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60 дней
срок регистрации
телефона на таможне
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ИССЛЕДОВАНИЯ  ·  БЫТ

Интернет и мобильная связь на Бали:
операторы, тарифы, где не ловит
17 сентября 2026 ≈ 8 мин Исследования· ·

КОРОТКО

На рынке три оператора: Telkomsel 40,3%, Indosat 33,4%, XLSmart 26,3%.
Туристический пакет  на 25 гигабайт  стоит  100 тысяч рупий, домашний

интернет  — от  175 тысяч в месяц за 60 мегабит . Медианная скорость
мобильного интернета по стране — 59,18 мегабита. Регистрация телефона

на таможне нужна при пребывании свыше 90 дней.
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Кто остался на рынке и какие скорости

После слияния XL Axiata и Smartfren операторов стало три: Telkomsel с долей 40,3%, Indosat
Ooredoo Hutchison 33,4% и XLSmart 26,3%. Сумма сделки — 104 трлн рупий, объединённая

абонентская база 94,5 млн.

Медианная скорость мобильного интернета по стране — 59,18 мегабита на загрузку, 17,97 на

отдачу, задержка 21 миллисекунда. Это 73-е место из 104 стран. Фиксированный

широкополосный доступ — 43,18 мегабита.

Пятое поколение связи на Бали доступно только в районе Денпасара, Куты и Нуса-Дуа. Везде
остальном — четвёртое, и его хватает .

Для созвонов и работы хватает  мобильного интернета, для стрима и больших выгрузок
нужен домашний.

3
оператора на рынке
после слияния

21 мс
задержка мобильной сети

73-е из 104
место  страны по  скорости

Источник: The Jakarta Post, 02.01.2025; Speedtest Global Index (Ookla) через Bloomberg Technoz,
февраль 2026
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Сколько стоят мобильные пакеты

Самый простой вход — туристический пакет  Telkomsel: 100 тысяч рупий за 25 гигабайт  на
тридцать дней, плюс по 25 минут  местных и международных звонков. Продаётся только на

Бали и в Мандалике.

Обычные пакеты с покрытием по всей стране: 25 гигабайт  на месяц — 400 тысяч, 35 — 500

тысяч, 60 — 600 тысяч, 100 — 850 тысяч, 200 — 1 250 тысяч. Локальные пакеты только на Яву,
Бали и Ломбок дешевле: 18 гигабайт  — 250 тысяч, 51 — 450 тысяч, 70 — 550 тысяч.

У других операторов за те же 250 тысяч дают  больше трафика: XL 34 гигабайта, Tri 29, Indosat
18. За 450 тысяч: XL 60, Indosat 64, Tri 65.

По ценам источники расходятся почти вдвое: другой обзор даёт  у Telkomsel 30 гигабайт  за
180–220 тысяч.
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Электронная сим-карта покупается онлайн до вылета и работает  поверх местных сетей: 10

гигабайт  на месяц обходятся примерно в 25 долларов, 20 гигабайт  — в 21–40. Все такие тарифы
только на данные, без звонков.

Регистрация сим-карты по паспорту обязательна по закону, делает  её продавец. У Telkomsel
лимит  — три предоплаченные карты на паспорт .

ОПЕРАТОР ТРАФИК ЦЕНА

Telkomsel, туристический 25 ГБ 100 000

Telkomsel, локальный 18 ГБ 250 000

XL 34 ГБ 250 000

Tri 29 ГБ 250 000

Telkomsel, вся страна 25 ГБ 400 000

Indosat 64 ГБ 450 000

Источник: Traveltomtom, февраль 2025; Gigago, август  2026; Visa-Indonesia, ред. 05.02.2026
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Когда телефон надо регистрировать на таможне

Правило, о котором узнают  поздно.

Сама регистрация идентификатора устройства бесплатна. Но беспошлинный лимит  на личные

устройства — 500 долларов на пассажира за прилёт ; сверх лимита начисляются пошлина 10% и
налог на добавленную стоимость.

Пример расчёта: телефон за 900 долларов — облагаются 400 сверх лимита, к уплате около
1,47 млн рупий.

По подоходной части источники противоречат  друг другу: от  «не взимается» до 10% с
налоговым номером и 20% без него.

Сроки и лимиты: зарегистрировать нужно в течение шестидесяти дней с прилёта, максимум
два устройства на пассажира. Стойка таможни в аэропорту Нгурах-Рай находится в зале

прилёта до зоны досмотра, процедура занимает  15–30 минут , активация в сети — один-два
рабочих дня.

Кому это вообще нужно: при пребывании до девяноста дней обычно достаточно временной
регистрации сим-карты у оператора. Свыше девяноста — регистрация обязательна, иначе

телефон перестанет  видеть местные сети.

Мобильные пакеты, рупий за 30 дней
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01 До 90 дней

Хватает  регистрации сим-карты у оператора, таможня не нужна.

02 Дольше 90 дней

Регистрация устройства на таможне, до двух штук на пассажира.

03 В течение 60 дней  с прилёта

Стойка в зале прилёта Нгурах-Рай, 15–30 минут .

04 Если  телефон дороже 500 долларов

Пошлина 10% и НДС с суммы сверх лимита.

Источник: BaliEasy, 05.01.2026; Noble Asia, ред. 10.07.2026
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Домашний интернет и Starlink
Проводной интернет  на Бали дешёвый по меркам скоростей.

Тарифы за месяц: Biznet Home 60 мегабит  — 175 тысяч рупий; IndiHome 50 мегабит  — от  230
тысяч, 150 мегабит  — 325 тысяч, 200 мегабит  — 490 тысяч; First Media 50 мегабит  — 229 тысяч,

200 мегабит  — 329 тысяч; MyRepublic 30 мегабит  — 261 тысяча, 100 мегабит  — 333 тысячи, 500
мегабит  — 555 тысяч. Все цены без налога на добавленную стоимость.

Разовые платежи: установка у IndiHome 31 тысяча рупий, у Biznet 250 тысяч, у MyRepublic
бесплатно. Срок подключения и размер депозита операторы публично не раскрывают .

Starlink работает  в Индонезии легально с мая 2024 года. Тарифы: 100 мегабит  — 750 тысяч рупий
в месяц, 200 мегабит  — 900 тысяч, расширенный домашний — 1,5 млн. Комплект  оборудования

— 5,4 млн рупий по одному источнику, 7,8 млн по другому, а независимые замеры называют
полную стоимость входа с надбавкой за высокий спрос в 13–14,3 млн. Цифры по железу

расходятся втрое.

Смысл Starlink на Бали появляется там, где нет  оптики: около 60% пользователей в стране —

сельская местность против 7% у фиксированной связи.
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Домашний интернет , тысяч рупий в месяц

MyRepublic, 500

Мбит/с
555

IndiHome, 200

Мбит/с
490

MyRepublic, 100

Мбит/с
333

First Media, 200

Мбит/с
329

Biznet Home, 60
Мбит/с

175

Без налога на добавленную стоимость.

Источник: Bisnis.com, 04.12.2025; MyRepublic, 15.05.2026; StarlinkPrice, март  2026;
Opensignal, 05.11.2025
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Где связь плохая

Карта проблемных зон устойчивая и совпадает  с тем, что рассказывают  местные.

Север острова — Мундук, Ловина, Амед: надёжно работает  только Telkomsel, другие

операторы падают  до третьего поколения или теряют  сигнал.

Обрывистая часть Букита и Улувату — пятнами.

Нуса-Пенида: покрытие зависит  от  точки, в холмистых районах устойчивее Telkomsel.

Замеров скорости по этим точкам в открытых источниках нет .

Если выбираете дом на севере или в горах, проверяйте связь на месте и с той симкой, с
которой будете жить. Разбор одного из таких районов — Кинтамани и Батур.

Источник: Bali Advice, обновление 16.09.2026
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Что с интернетом в Нюпи и где работать, когда он пропал

Раз в году мобильный интернет  на Бали выключают  целиком. В 2026 году это было двадцать
четыре часа: с шести утра девятнадцатого марта до шести утра двадцатого.

Проводной интернет  и вайфай в отелях, виллах и домах при этом работали, как и связь в
больницах, полиции и пожарной службе. То есть удалённая работа из дома в Нюпи возможна, а

мобильный тетеринг — нет . Подробнее — в материале про день тишины.
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Запасной канал на любой случай — коворкинги. Дневной пропуск идёт  от  бесплатного до 300

тысяч рупий, месячный безлимит  — 2,45–3,7 млн, закреплённый стол — 3–4,5 млн в месяц.
Улувату и Санур дешевле Чангу на 10–15%.

Тариф на электричество для домохозяйств — 1444,7 рупии за киловатт-час на мощности 1300
ВА и 1699,53 на 3500 ВА и выше.

Проверить связь на месте до подписания договора аренды

Взять Telkomsel, если живёте на севере или в горах

При пребывании дольше 90 дней зарегистрировать телефон в течение 60 дней

Уточнить у арендодателя, оптика в доме или мобильный роутер

На Нюпи заранее договориться о созвонах или уйти на проводной интернет

Источник: Bali Expat со ссылкой на Diskominfo Денпасара, 17.03.2026; Destined for Bali, середина
2026; PLN через Bizzy.co.id, 27.07.2026

Что это значит для покупателя

01 Для жизни берите Telkomsel, если север или горы; в остальном разница между операторами по

цене трафика.

02 Домашний интернет дешёвый: 60 мегабит стоят 175 тысяч рупий в месяц.

03 При пребывании дольше 90 дней телефон регистрируют на таможне в течение 60 дней

с прилёта.

04 Связь на севере и на Буките проверяют на месте: качественные оценки есть, замеров нет.

Частые вопросы

Метод и источники
Доли операторов и суммы сделки — деловая пресса, январь 2025. Скорости — индекс

Speedtest по данным за февраль 2026. Цены мобильных пакетов взяты из двух обзоров, которые
расходятся почти вдвое: расхождение показано, рекомендация — сверяться в приложении

оператора. Правила регистрации устройства и лимиты — консультационные материалы 2026
года; по подоходной составляющей источники противоречат  друг другу, противоречие

отмечено. Тарифы домашнего интернета — сравнение операторов от  декабря 2025 и данные
оператора от  мая 2026. Цены на оборудование Starlink расходятся втрое между тремя

источниками, приведены все. Карта слабого покрытия — качественные оценки, замеров
скорости по этим точкам в открытых источниках нет . Ни один оператор в материале

не оценивается.
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Speedtest Global Index (Ookla) через Bloomberg Technoz — медианные скорости и место страны, февраль  2026—

Noble Asia — порядок регистрации устройства, сроки, лимиты и адрес стойки, ред. 10.07.2026—

Bisnis.com — сравнение тарифов  домашнего интернета по операторам  и скоростям , 04.12.2025—

Opensignal — независимые замеры и разбор стоимости входа в  Starlink в  Индонезии, 05.11.2025—

Bali Expat со ссылкой на Diskominfo Денпасара — часы отключения мобильных данных в  Нюпи, 17.03.2026—
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